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Intertek Türkiye, tüm tüketici ürünleri üreticilerinin ve markalarının; pandemi etkisi 
altında karşılaştıkları risklerini yöneterek, işlerinin sürekliliğini sağlamaları için PIW 
(Prevention of Infection at Workplace) Denetim Programı’nı geliştirmiştir. 

Covid-19 pandemisi dünyada endüstrileri ve iş yapış modellerini temelinden sarsmış; markaların, 
tüketicilerin değişen beklentilerine dönük yeni önlemler almalarını zorunlu kılmıştır. Bu dönemde tekstil, 
elektronik, gıda ve perakende sektörleri başta olmak üzere tüketiciye sunulan tüm ürünlerin üretildiği 
işyerlerinde, Covid-19 enfeksiyon bulaşma riskine karşı hangi sağlık ve güvenlik tedbirlerinin alındığı ve 
bu tedbirlerin nasıl sürdürülebilir kılındığı,  başta tüketiciler olmak üzere tüm sektör temsilcilerinin ana 
gündem maddesi haline gelmiştir. 

Özellikle markalar, tüketicilerin satın alım tercihlerini etkileyen bir faktör haline gelen Covid-19 
pandemisine karşı; sağlık ve güvenlik tedbirlerinin kendi tedarik zincirlerinde uygulanmasını temin 
edecek kontrol mekanizmaları kurulmasına odaklanmıştır. Bu kontrol mekanizmalarının sürekliliğini 
sağlamak üzere; tedarik zincirlerinde yer alan kurumların, enfeksiyona karşı aldıkları tedbirlerinin,  
çalışma sistem ve koşullarının sürekli iyileştirilmesini amaçlayan denetim modüllerine olan ihtiyaç 
ortaya çıkmıştır.

Bu amaçla Intertek , “PIW-Preventive of Infection at Workplace” denetim programını geliştirerek; 
pandemi etkisi altında firmaların, çalışanlarının ve müşterilerinin sağlık, güvenlik ve emniyetini  güvence 
altına almalarına destek olmayı hedeflemiştir. PIW denetim programının temel amacı, işyerlerinde 
enfeksiyon riskini azaltacak tedbirlerin alınmasını sağlamaktır.       



PIW DENETİM PROGRAMI İÇERİĞİ 

DENETİM PROGRAMI 
BAŞLIKLARI 

KAPSAM 

Enfeksiyonun firma içerisinde bulaşma riskine karşı yönetim sistemi oluşturulmasını içermektedir.
Bu bağlamda; 
• Politika, prosedür, görev tanımlarının oluşturulması
• Sorumluların belirlenmesi,
• İş devamlılık planlarının yapılması
• PUKO döngüsünün değerlendirilmesini kapsar.

Enfeksiyon ile bağlantılı tehlikelerin bertarafı için iş sağlığı ve güvenliği risk analizinin ve acil 
durum eylem planının hazırlanması ve uygulanmasıdır. 

3. Seyahat Sistemi

Çalışanların enfeksiyona maruz kalması riskine karşı kurum için yapılacak zorunlu seyahat gerekliliklerinin 
değerlendirmesi sisteminin kurulmasıdır. 

4. Ziyaretçi Kabul Sistemi

Dış etken kaynaklı enfeksiyon bulaşma riskine karşı ziyaretçi kabul sisteminin kurulması 
amaçlanmaktadır. 

5. Hijyen ve
Dezenfektasyon Sistemi

Enfeksiyonun bulaşma riskine karşı süreçleri ve kapsamı tanımlanmış bir hijyen ve dezenfektasyon sisteminin 
kurulumunu ve uygulanmasını kapsamaktadır. 

6. Kişisel Koruyucu
Donanım Yönetimi

Enfeksiyonun kurum için çalışanlar arasında yayılmasını engellemek ve çalışanları korumak için 
uygun ve yeterli sayıda kişisel koruyucu donanım  ekipmanının sağlanması, kullanılması ve 
bakımının değerlendirilmesidir. 

7. Sosyal İzolasyon

Enfeksiyonun bulaşma riskini miminize etmek için iş yapış modellerinin sosyal izolasyon kurallarını 
gözeterek gerçekleştirilmesi gerekliliğinin değerlendirilmesidir. 

Tüm hizmet ve üretim sektörlerine uygulanabilen PIW denetim programı; iş yerleri için pandemi 
etkisine karşı uygulanabilecek 11 modülden oluşan geniş ölçekli düzenlemeler getirmektedir.   
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2. Risk Analizi 

1.Yönetim Sistemi



DENETİM PROGRAMI 
BAŞLIKLARI 

KAPSAM 

8. İş Yerindeki Kurallar
ve Uygulamalar 

Günlük olarak çalışanların ateşlerinin ölçülmesinden yakın temaslı / temaslı takip sistemine kadar 
enfeksiyona karşı bir dizi tedbirlerin iş yerinde düzenli olarak uygulanmasını içermektedir. 

9. Ulaşım-Servis Araçları

Enfeksiyonun yayılma riski tüm çalışma alanları ile birlikte çalışanların kuruma ulaşımında 
kullanılan servis araçlarında da bulunmaktadır. Bu nedenle, servis araçlarında oturma 
düzeninden, servislerin dezenfeksiyonuna kadar önemli tedbirler alınmasını gerekliliğini 
kapsamaktadır. 

10. Eğitim Sistemi

Enfeksiyona karşı mücadelede çalışanların bilgi ve farkındalık seviyesinin arttırılması büyük önem 
arzetmektedir. Çalışanların düzenli ve sürekli eğitim programlarına tabi  tutulması gerekliliğinin 
değerlendirilmesidir. 

11. Atık Yönetim Sistemi

Enfeksiyon ile mücadelede kullanılan ekipman (örneğin maske, dezenfektan ürünleri, vb.) 
atıklarının geçici depolanması ve uygun koşullarda bertarafı yasal bir zorunluluktur ve yasalarda 
tanımlanmış özel şekillere tabidir. 
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• İş yerlerinde enfeksiyon bulaşma riskinin azaltılarak çalışanların korunmasının sağlanması
• Tüketicilere sunulan ürünler kanalıyla enfeksiyon bulaşma riskinin azaltılması
• Enfeksiyonun bulaşma riskine karşı “GÜVENLİ” kurum, “GÜVENLİ” tedarik itibarının oluşturulması
• Çalışanların, enfeksiyona karşı bulaşma riskinin azaltılarak işgücü kaybından doğabilecek risklerin minimize etmesi
• “GÜVENLİ” kurum imajı ile müşteri kayıp oranlarının azaltılması
• İş devamlılık planları sayesinde kriz ortamında faaliyetlerin devamlılığının sağlanması

NEDEN PIW DENETİM PROGRAMI? 

PIW denetim programı ile çalışanlarınızı, müşterilerinizi ve iş sürekliliğinizi güvence altına alırken; pazarda 
rakiplerinizin de bir adım önüne geçebilirsiniz:  



Intertek, dünya çapında endüstrilere Toplam Kalite Güvencesi yaklaşımını sağlayan 
lider bir kuruluştur. 100'den fazla ülkede, 1.000'den fazla laboratuvar ve ofiste, 
46.000'den fazla kişiden oluşan küresel ağımız; müşterilerimizin operasyonları ve 
tedarik zincirleri için yenilikçi ve özel Güvence, Test, Gözetim ve Belgelendirme 
çözümleri sunmaktadır. Doğruluk, hız ve tutku ile sunduğumuz Intertek Toplam 
Kalite Güvence uzmanlığımız; müşterilerimizin geleceğe güvenle ilerlemelerini 
sağlar.
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